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1 APRESENTACAO DO SOFTWARE

=

',

Nome do programa: Sistema Emissor de Nota Fiscal
Eletronica — GMS NF-e

Empresa de desenvolvimento: OnTech T.I.

Local: Itapetininga/SP

Ano: 2011

O Software Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica — GMS NF-e tem por
objetivo a emisséo de nota fiscal eletronica, validando e transmitindo o NF-e. Tem
como uma de suas caracteristicas o cadastro de clientes, produtos e empresa.
Pode-se consultar os cadastros, o status do web service e chave de acesso, por
exemplo, e também fazer a emissdo das notas fiscais, filtro e a impressao do
controle de Nota Fiscal. H4 atalhos para a configuracdo do NF-e e do UniDANFe
gue possibilita para o usuario a impressdao do DANFE - Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletrbnica e o envio por e-mail para o destinatario das mercadorias.

Com isso, a facilidade de acesso da empresa para a emissédo de suas notas

fiscais € maior e o controle de seus clientes e produtos também tem seu ganho,
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sendo armazenados e consultados a qualquer momento para a melhor comodidade

da empresa e confiabilidade do cliente.

2 MENU

7z

O Menu do Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletrbnica, é objetivo e pratico,
facilitando a interacdo do software com o usuario afim de que possa obter o melhor
proveito e resultado desejado.

Para inicia-lo, o usuario deve clicar duas vezes com o botdo esquerdo do mouse

sobre o icone GMS NF-e, que exibird a seguinte figura abaixo:

(2]

5% GMS NFe - Sistema Emissor de Mota Fiscal Eletronica = UWJ

Cadastros  Ukilitarios  WF-e Parametros  Sair

No menu como observamos, dispde-se de uma sequéncia na seguinte ordem:
Cadastros, Utilitarios, NF-e, Parametros e Sair
Na aba Cadastros, possui as seguintes opcoes: Clientes, Produtos (Grupo,
Produtos) e Empresa. Ao lado, na aba Utilitarios a seqiéncia é seguinte: Consulta Status
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Web Service, Consulta Cadastro(CNPJ), Consulta Chave de Acesso e Cancela NF-e. A
aba NF-e seguida com Emissao de NF-e. Ao lado a aba Parametros com as seguintes

configuracdes: Configura NF-e e Configura UNIDanfe. E para finalizar a aba Sair com a
opcao de Finalizar Programa.

3 CADASTROS

7 GMS NFe - Sistema Emissor de Mota Fiscal Eletronica > @ﬂ
Cadastros  Utilikarios  WF-g  Paramstros  Sair
Clentes |
Produtos

Empresa

Ao clicar com o botdo esquerdo do mouse em cima da opcao Cadastros, abrird uma

lista de preferéncias como mostra na figura acima. A seguinte listagem apresentara:
Clientes, Produtos e Empresa.
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3.1 CADASTRAR CLIENTE

A Cliente ﬁ

Dados Cadastrais 1 Referencia Comercial ]
Dadns Cadastrais

Ceédigo : |ooooo1 ﬂﬂﬂﬂ Pessoa : * Fisica CPF/CNPD ¢ o

" uridica
Home/Razd0 Social ¢ | _J
Marne Fantasia @ |
InsEstadual : [ InsMunicpal: [ IneSuftama: [
Endereca Numerg : J
Cidade : | UF ¢ | ‘:J
Telefona : [¢ ) - Telefore : [( ) -

Bairro :

Cep .

Contatr

[
[
[
eMail ¢ |
[
Vendedar |

|

Ohservacdes

:-J MNowa I = Gravar x Excluir ‘ -jlmpr\mir ‘ O} Sair I

Clicando na opg¢do Cadastros e em seguida Clientes, abrira a janela acima para a
realizacdo do cadastro. Nos Dados Cadastrais, 0 usuario deve registrar o cliente (fisico ou
juridico) campo a campo com seus dados pessoais. Notando que ao lado do campo
Caodigo, possui uma barra de navegacdo para passar para um proximo ou ultimo campo
cadastrado ou voltar um atrds ou primeiro campo registrado. Depois do preenchimento
dos campos, clique na aba ao lado para finalizar o completo cadastro.

Ao clicar nessa aba Referéncia Comercial, deve-se cadastrar sua(s) referéncia(s)

seguida do(s) Telefone(s). As Referéncias Bancarias e as Contas para Movimentacéo sao
"% "$% &'
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mais algumas opc¢des para obter maiores informacdes sobre o cliente registrado. A figura

abaixo mostra a janela citada:

. Cliente
Dados Cadastrais | Referencia Comercialj
 Referencia Comercial
Referencia @ | Telefore : [( ) -
Referencia @ | Telefore @ [( )y -
Referancia ¢ | Telsfore : () -
- Referencia Bancaria
Banca @ | Agéncia @ | C.Carrents : |
Banco ¢ | Agéncia ! | C.Corrants ¢ |
Banca : | Agéncia @ | C.Corrente : ]
- Contas p/f MovimentagSo
Banca : | Agéncia @ | C.Corrente :
Haome : | CPRACNPT : | EIEAI
[Banco [Agéncia | C.Comente | Nome |CPF
<] [2]
_] Mowo ' iﬂ Gravar l X Excluir ‘jlmprimir O] Salr

Dado por concluido, clicar no botdo Gravar = que salvara todos os dados

registrados que armazenara 0 mesmo para uma consulta futura.

O botdo Novo L1 vem com a finalidade de limpar os campos caso haja alguma
interrupcdo durante o cadastro (o erro ou 0 néo dos registros do cliente), sera eliminado

dos campos, por exemplo.

J& o botéo Excluir ;’( nesse caso pode tanto limpar os campos igualmente como
0 botédo novo, ou excluir um cadastro ja realizado, que no caso, nao € mais necessario ao

usuario.

Ao lado direito do botédo excluir, observa-se o botdo Imprimir = gue ao clica-lo
mostrara o0 documento com todos os dados registrados, podendo analisa-lo de forma
sucinta (como mostra a figura abaixo) e em seguida, se desejar imprimir 0 documento,

basta clicar no botdo com a figura da impressora.

!ll# ll$% &I
() *
* ) * '*+




NTECH

. ~ ~ ~ 1y L.
E por concluir a fungédo dos botdes, nota-se o botdo Sair que fechara a janela

Cliente e finalizard o cadastro.

Obs : se o cliente for isento de inscricdo estadual, deixar o campo correspondente
em branco, ndo deixar de informar o bairro do cliente e 0 municipio sem abreviacfes ou
acentos, pois podem ocorrer erros na hora de validar a mensagem.

Visualizagéo do Documento:

Botao Imprimir

Cadastro de Cliente Emissdo : 06/12/10 &s 9:01:24

Dados do Cliente

Codigo : 000001 CHPJ : & 5 =

Razdo Social : TESTE

Home Fantasia :

Ins.Estadual : Ins.Municipal :
Enderego: ,

Bairro : Cidade :
UF : 3P CEP : . o

Telefone : [ | - Telefone : [ | -
e-Mail :

Contato :

Referencias

Referencia :
Referencia :
Referencia :

Contas para Movimentacio

Conta Agéncia Banco

Ohservagies

! S #
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3.2 CADASTRAR PRODUTOS

=
% GMS NFe - Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica = I
Cadastros | Utilitarios  MF-e  Parametros  Sair

Cliertes ]

Proditos b | Gr I
l

upo
I Produtos
Empresa ‘_|

% & ()

Ao clicar na aba Cadastros e em seguida Produtos, surgirdo duas opg¢des: Grupo e
Produtos.

3.2.1 Aba Grupo
Clicando na aba Grupo (como na figura acima), a seguinte janela sera exposta:
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< Grupo de Produtos
Codigo : [o01 AR ENE|
Grupo : [ Q

) move | I gravar X Exciui | &) s |

T — ==
-
= ==

* ( &
Nela, o usuario poderad cadastrar um Grupo de Produtos ou fazer uma busca,
clicando no botdo ao lado para localizar um grupo. Seguidamente, as opcdes de botdo
Novo, Gravar, Excluir e Sair funcionam da mesma forma como citado na pagina 9.
E a barra de navegagdo como ja citada, passa para um proximo ou ultimo campo
cadastrado ou volta um atras ou primeiro campo registrado até que se finalize o completo

cadastro.

Ao clicar no botdo Localizar com a figura da lupa "k, a seguinte janela sera
exibida:
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% Localizar Setor
1. Digite a(s) palavra(s) gue deseja localizar
2. Selecione a palavra coincidente com a sua procura
x
A
+
A
+
g Sair
¥
¥

Infiorme a cadela para pesquisa.

+

Aqui podera digitar palavra(s) para localizar mais facilmente sua busca e em
seguida selecionar a palavra coincidente com a procura desejada, que buscara no setor o

nome para completar o cadastro que esta sendo efetuado.

3.2.2 Aba Produtos

Para abrir a janela de cadastros do Produto, ir em Menu, Cadastros, opcéo

Produtos, aba Produtos.

Como mostra na figura abaixo:
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. GMS NFe - Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica

| Cadastros LUkitarios NF-e  Parametros Sair

Clienkes

Empresa

- &

&

Ao clicar com o botédo esquerdo do mouse, a janela que aparecera sera a seguinte:

Cadastros  Utilitarios NF-e Parametros  Sair

A GMS MFe - Sistema Emissor de Mota Fiscal Eletronica

&

“ Produtos
Codign: [T eclie > [3a]
Grupo : | |
Descricso © | _I
Unidade : l— Preco : 0,00 Peso Embalagem : I—Dm
Sit. Tributaria : | =l
Aliquota ICMS @ 0,00 Aliquota ICMS Sub. Tributaria : 0,00
Origem : | |
St IPL: I LI
Aliquota TPI : 0,00 Aliguota IS % ;| 0,0000 CETFIS ¢ |
Cofins % | 0,00 CST Cofins : |
1 Novo | IellGravar | K Excluir | ) sar |
| ||# ||$ % & 1
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Nesta ocasido deve-se cadastrar o produto, anotando seu pre¢o e caracteristicas,
como descricdo, origem e aliquotas, por exemplo.
Em seguida Gravar o registro se desejar, exclui-lo e/ou sair da janela Produtos

(verificar funcdo dos botdes na pagina 9).

OBS: caso 0 usuario ndo saiba o CST PIS e/ou CST/COFINS, preencha com 01. A

falta dessa informacao pode ocasionar erro na validacdo da mensagem.
3.3 CADASTRAR EMPRESA

Voltando ao menu principal, e clicando novamente aba cadastros, leve o mouse até

a opcao Empresa (figura abaixo):

. GMS NFe - Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica

Cadastros  Utiicarios NF-e  Parametros  Sair

Clientes
Produtos |
1

Empresa !

&

A seguinte janela sera aberta:
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. Empresa
Codigo © [1 cwRl: 7 - JJJJ
Razdo Social @ |
hame Fantagia : |
Ing Estadual © | Ins.Municipal : [
Enderago ;|
Bairro : | Cidade : |
Cepi [ - UF:i[ | Tekfone: [() - Fac: [( ) -
Responsavel @ | Celular @ [( ) -
e-Mail ;|
| Heravar X | ‘ & sair I

Nesta janela, o usuario devera cadastrar a empresa, nesse caso somente uma sera
cadastrada, completando todos os campos possiveis para um registro mais completo.

A funcionalidade dos botdes segue o0 mesmo padrao (ver pagina 9).

OBS: se a empresa for ISENTA de ins.estadual deixar o campo em branco.

4 UTILITARIOS

Abrindo o Menu novamente, na aba Utilitarios, serd exibida as seguintes opc¢des:
Consulta Status Web Service, Consulta Cadastro (CNPJ), Consulta Chave de Acesso e

Cancela NF-e.

4.1 CONSULTAR STATUS WEB SERVICE

Ao clicar com o botdo esquerdo do mouse sobre a aba Utilitrios, opcdo Consulta

Status Web Service (segue figura abaixo):
"% "$ % &'
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L3 - o kL

Cadastros NF-e  Parametros  Sair

onsulta Cadastrof )

Consulta Chave de Acesso

Cancela NF-2

01 2

Esta janela sera exibida da seguinte

maneira:

)

B GMS NFe - Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica

Cadastros Utiitarios  WF-e  Parametros  Sair

Status do Web Service

P [OR-FTe
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Aqui o usuario podera consultar o status do web services, clicando apenas no

botdo Consultar P , que exibira a seguinte janela:

Certificado(s) Digital(is) disponivel(is)

Selecione o Certificadn Digital para uso no aplicativo

Emitido ... | Emitido... | Finalids... Nomes... Datade... | Local

3 42

Nessa janela (Certificado(s) Digital (is) Disponivel (is)), o usuario tem a opcao de
selecionar o Certificado Digital para o uso no aplicativo, podendo assim exibi-lo (clicando
no botdo “Exibir Certificado”) e assim, visualizar de maneira sucinta o certificado
desejado.

Para fechar, clicar no botdo cancelar. Em seguida, se desejar sair da janela do
Status Web Service, o usuéario deve apenas clicar no botdo Sair, que fechara sua

consulta.

4.2 CONSULTAR CADASTRO (CNPJ)

Para consultar os cadastros, o usuario deve ir até o Menu, aba Utilitarios, opcéo
Consultar Cadastro(CNPJ), como a figura abaixo representada:
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2 GMS NFe - Sistema Emissor de Mota Fiscal Eletronica =

Cadastros | Lkiitarios NF-s Ferametros Sair

Consulta Status Web Service
T ——— e

[«

= gl
Consulta Chave de Acesso

Canicela NF-2

%

Ao clicar com o botéo esquerdo do mouse, a janela Consulta Cadastro (CNPJ) sera

exibida da seguinte forma:

= GMS MFe - Sistema Emissor de Mota Fiscal Eletronica (L‘[E—l.‘@v
Cadastros  Utiitarios NF-e  Parametros  Sar
“ Consulta Cadastro ﬁ
Crpj: | . .} -
Status

P consuter | 8 sar
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No campo CPNJ, o usuério tem por opcao digitar o nimero do CNPJ da empresa e em

seguida clicar no botdo Consultar, que exibira a seguinte janela:

Certificado(s) Digital(is) disponivel(is) B=]
Selecione o Certificado Digital para uso no aplicativo
Emitido ... Ernitida ... Finalids. .. Mome a... Dats de... Local
£ S

A consulta segue da mesma maneira como a janela Consulta Status Web Service
(ver pagina 19). Botdo Sair para fechar a Consulta e Sair novamente para fechar a janela
Consulta Cadastro (CNPJ).

4.3 CONSULTA CHAVE DE ACESSO

Para acessar a Consulta Chave de Acesso, o usuario deve abrir o Menu, clicar na
aba Utilitarios, opcdo Consulta Chave de Acesso, da seguinte forma como representada

na figura abaixo:
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Cadastros MF-g  Parametros  Sair

Consulta Status web Service I

dastrolCHPT)

Cancela WF-2

52

Ao clicar nessa opcéo, sera exibida a seguinte janela:

Cadastros Utiitarios  NF-2 Parametros  Sar

B GMS NFe - Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica

E)

E)

gl

(I EEEEEEEEESSSSS

Chave : |

Status

(4 Consultar (O] Sair

(

)*'*+

*

)*'*+
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No campo chave, o usuario deve digitar a chave de acesso contida no DANFE
(Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletrénica) e em seguida clicar em Consultar, que ira
aparecer novamente a janela de Certificado(s) Digital(is) Disponivel(is) para a
visualizagao do certificado (ver figura abaixo):

Certificado(s) Digital(is) disponivel(is)
Selecione o Certificadn Digital para uso na aplicativa
[ Emitido ... | Emitida ... Finalida. .. MNome a... Datsde... Local
< >
i

4.4 CANCELA NF-e

Ao clicar com o botdo esquerdo do mouse na aba Utilitarios, opcado Cancela NF-e,

representada pela seguinte figura:
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% GMS NFe - Sistema Emissor de Nota Fiscal Eletronica - [=2]E3
Cadastros  Utilitarios  WF-e  Parametros Sair

Consulka Status Web Service
Consulta Cadastra(CHP)
Consulta Chave de Acesso

Cancela MF-8

& 7

Ao clica-la, a janela Cancelamento de NF-e, sera exibida da seguinte maneira:

(af}
>
X

5 GMS HFe - Sistema Emissor de Hota Fiscal Eletromica =\

Cadastros  Uiltarios  NF-e

. Cancelamento de NFe W
Chave @ ||
Protacole @ |

Justificativa : I

Retorno

1 Limpa | X cancalar & s

No campo Chave, deve-se colocar o numero da chave de acesso, o niumero do
protocolo, a justificativa e o retorno do cancelamento de NF-e.
! ||# ||$ % & ]
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A funcéo dos botdes Limpar e Sair tem o mesmo objetivo (ver pagina 9), e o botdo

Cancelar vem com o intuito de Interromper o NF-e.

5 NF-e

Para visualizar a Emissao de NF-e, deve-se ir ao Menu Inicial, clicar com o botdo

esquerdo do mouse na aba NF-e e em seguida Emissédo de NF-e (ver figura abaixo):

% GMS NFe - Sistema Emissor de Hota Fiscal Eletronica > .I
Cadastros  Utilitarios  MF-e  Parametros  Sair
Emiss&0 de MF-e

& # 7

Ao clicar em Emisséo de NF-e, a seguinte janela ser& exibida:
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8 7

Nela o usuario tem a opcéo de emitir nota fiscal, filtrar e imprimir tabelas. Ao clicar
~ B . aA - . .
no botdo i Nova Nota Fiscal Eletronica, na parte superior e ao lado esquerdo da janela,

abrira a seguinte figura representada abaixo:

% # 7 9
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Nessa janela (Emisséo de Nota Fiscal Eletrbnica), na aba Identificacdo da NF-e, o

usuario pode através de registros e localizacdo fazer a identificacdo das notas fiscais.

Observa-se também a existéncia de um botéo localizar “:L que exibira a seguinte janela:

A janela Localiza Cliente, faz uma busca para o usuario que ao digitar o cliente que
deseja localizar, aparecera no campo abaixo as opcdes relacionadas a palavra buscada e
com isso, deve-se apenas selecionar a palavra coincidente com a procura, que
completara automaticamente os campos do destinatério.

Na aba ao lado Produtos e Totais, pode-se localizar o valor do produto, obtendo
também o célculo com valores de seguro, frete, descontos, PIS, ICMS, etc. A figura

abaixo mostra a janela na sua versao original:
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Com a mesma funcdo da aba ldentificagdo da NF-e, o botdo Localizar Q que
aparece ao lado do campo produto, tem por finalidade a localizacdo de um produto ja
registrado, que ao digitar uma palavra no primeiro campo, logo abaixo o usuario deve
selecionar a palavra coincidente com a sua procura, € que ao clicar em OK,

automaticamente preenchera os campos da janela Produtos e Totais (ver figura abaixo):
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Feito isso, coloque o CFOP de sua empresa, em seguida a Quantidade do produto
e clique no botdo que esta entre Valor Unitario e o “X".
Surgira uma linha com esses dados, e 0os campos a cima ficardo vazios. Nessa

linha vocé podera conferir se os dados batem com o que vocé deseja emitir ou nao.

Em seguida, ao clicar na aba ao lado Transporte e Status, o usuario tem por opcéo
fazer o cadastro do transporte a ser utilizado, enfatizando qual transportadora utilizara, o
frete e a carga (ver figura abaixo):

Se for por conta do emitente, selecione na caixa EMITENTE e clique na caixinha ao

lado “Nao informar dados do transporte ? “, em seguida Valide e Transfira a NF-e.
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Na janela possui quatro botbes, dentre eles o botdo Limpar ], gue tem como a
finalidade de limpar os campos que estado sendo preenchidos e limpar a janela totalmente.

Ao lado se encontra o botdo Validar NF-e b gue ao finalizar o preenchimento dos
campos, o usuario deve clica-lo para que valide todos os campos (analisando se estao
corretamente preenchidos) e em seguida na aba Transportes e Totais, no campo Retorno

Web Services, o programa ira gerar o status da emissao, estando correto, o botdo Validar

NF-e e Sair ficar4 desativado e o botdo Transmitir NF-e = ativara para a transmisséo da
Nota, caso haja erro o botdo Validar NF-e continuard ativado, podendo o usuario corrigir

guaisquer erros no preenchimento da emisséo, e para finalizar o botdo Sair que

fechara a janela trabalhada.

Continuando na mesma janela Notas Fiscais Emitidas, ao clicar no botédo Filtro V,

a seguinte janela sera exibida:
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Nela, o usuario ao preencher os campos de Emissao Inicial, Emissao Final,
Numero da NF e o Cliente, ele podera filtrar o registro desejado. J4 o botdo ao lado
Localizar tem a mesma fungéo de Busca (ver pagina 9).
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Em seguida, observa-se o botdo Imprimir -ﬁ, gue ao clica-lo abrira a seguinte

janela:

! "7 #

Pode observar-se primeiramente que € exibido da forma que sera impressa no

papel. Estando ao gosto do usuéario deve-se apenas dirigir ao botdo imprimir -ﬂ, que

abrird a janela de impresséo.

E ao lado, nota-se o botdo com a figura , que ao clica-la saird da janela Notas

Fiscais Emitidas.
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6 PARAMETROS

Para acessar 0os parametros, o usuario deve-se dirigir ao Menu, aba Parametros,

opcao Configura NF-e , como mostra a figura abaixo:

& ; 7

Ao clica-lo a seguinte janela sera mostrada:
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6.1 PARAMETROS NF-e

Na janela Parametros NF-e, o usuario deve preencher os dados do Web Service,

do Proxy de Rede e ler a licenca. Ao lado do campo Caminho UNIDANFE, ha a existéncia

do botéo Localizar "la gue ao clica-lo abrira a seguinte janela:
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Nessa janela, o usuario devera selecionar o arquivo executavel, onde o campo

Caminho UNIDANFE sera preenchido automaticamente com o arquivo escolhido.

Logo abaixo, existe outro botdo Localizar "l: que ao clica-lo exibird a seguinte

janela:
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A janela aberta pede para que o usuario selecione o arquivo da NF-e, e que
consequentemente sera preenchido o campo Repositério XML

Preenchido corretamente, deve-se clicar no botdo Gravar que salvardo todos os
dados digitados pelo usuario. E ao lado o botdo Sair, que ao aciona-lo fechara a janela

trabalhada.

6.2 CONFIGURA UNIDANFE
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Para acessar a configuragcdo do UNIDANFE, o usuario deve entrar no menu, aba

Parametros, opcao Configura UNIDanfe, como mostra a figura abaixo:

* & @ 367

Em seguida, ao clicar com o botdo esquerdo do mouse sobre essa opgéao, a janela
UniDANFe v.3.1.8 sera exibida da seguinte maneira:

+ 8 @ 367 4
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Nessa janela, o usuario pode visualizar toda a Documentacdo da UniDANFe
(Manual do Usuério), configurar a diversas situagcdes na emissdao do Danfe,
Licenciamentos para consultar e gerenciar suas licencas, E-mails gerados pelo UniDANFe
para serem consultados e Uploads/FTP, podendo ver quais sado gerados pelo UniDANFe
e que esperam para serem enviados ao servidor FTP.

Para maiores informacdes, consulte www.unidanfe.com.br.

E ao lado desse botdo pode-se observar a aba Sair, na qual sendo clicada,

aparecera a seguinte janela:

Se o usuério clicar em finalizar programa, abrirdA uma janela pequena com a
seguinte frase: “Sair do Programa?”. Se o usuario desejar realmente sair, deve-se apenas

clicar no botdo OK e o software sera fechado.
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ERRO: XML nao atende ao Schema

Esse erro ocorre quando alguma informacéo ditada na nota ndo valida no sefaz.
Causas Provaveis:

1. CARACTERES ESPECIAIS - Néo é aceito nenhum tipo de caracteres especiais
nos cadastros de empresas, clientes, produtos tais como: (.,-%/|&!@\) etc..
INSCRICAO ESTADUAL - Se a empresa € isenta o0 campo |IE devera estar vazio.
Verificar o CFOP dos produtos.

Verificar se o produto foi adicionado.

Verificar se 0o NCM dos produtos esta correto.

a s N

ERRO: Duplicidade

Esse erro ocorre quando a nota registrou no sefaz p orem nao retornou o protocolo
Procedimento:

1. Quando surge o erro ele mostra o numero da chave que esta registrada com esse
numero de nota.
2. Na aba utilitarios utilize a funcdo Cancela NF, para poder cancelar a nota no sefaz.
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3. Para cancelar € preciso da chave da NF e do protocolo. Para conseguir o protocolo
através da chave acesse:
http://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/principal.aspx

4. Tela de cancelamento.

5. Na aba Parametros utilize a funcéo [Ajusta Numero de NFe] e altera 1 numero
acima do registrado.
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ERRO: Gerou a Danfe porem ndo tem a nota registrada  no sistema

Esse erro ocorre quando a nota registrou no sefaz p orem OCOrreu um erro no
retorno e no registro no sistema.
Procedimento:

1. O Procedimento é cancelar a NFe e emitir novamente para que registre no sistema.
Processo descrito acima.
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CONSIDERACOES

Esperamos que este Manual do Usuario do Software de Sistema Emissor de Nota
Fiscal Eletronica — GMS NF-e venha a esclarecer de que maneira utilizar e tirar melhor

proveito possivel do programa.

Agradecemos por escolher o GMS NF-e.
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